
 

野田コンサルティング 

中小企業診断士｜認定経営革新等支援機関 

飲食・小売・サービス業向け 
重点テーマ型・短期診断サービス 

現場と数字の課題整理診断 

重点を絞るから、短期間で次の一手まで。 

会社全体を広く浅く見るのではなく、経営者が今まさに困っている重点テーマに焦点を当てます。 

多店舗飲食・小売業で培った現場改善・数値管理の経験を活かし、数字だけでなく、業務の流れや人の動きまで踏まえて課題を整理します。 

 

このようなお悩みに 
 

✓ 忙しいのに、思うように利益が残らない 

✓ 現場の負担やムダが気になる 

✓ 役割分担や情報共有が曖昧になっている 

✓ 改善したいことが多く、優先順位が決まらない 

診断後に整理できること 

・ いま起きている事実 

・ 優先して取り組む課題 

・ 自社で着手できること 

・ 追加確認・支援が必要なこと 

 

重点テーマ型だから 

✓ 1 社・1 拠点・重点テーマ 1 つに集中 

✓ 初回訪問から 5〜7 日を目安に報告 

✓ 診断後の進め方まで一緒に整理 
 

 
ご相談内容に応じて、必要な観点から確認します 

数字・収益の観点 

売上、客数、客単価、原価、人件費 

など、重点テーマに関係する既存資料 

から基礎的な傾向を確認します。 

 

業務・現場の観点 

重点テーマに関係する業務の流れ、 

作業負担、連携、ムダや滞りを、 

ヒアリングと限定的な現場確認から 

整理します。 

役割・運用の観点 

重点テーマに関係する役割分担、情報 

共有、業務手順、教育・管理方法に 

ついて、現在の運用状況と検討すべき 

論点を整理します。 

※ すべての領域を網羅するのではなく、事前に合意した重点テーマに必要な範囲を確認します。 

サービスの流れ 

1 

事前ヒアリング 

電話・Zoom で約 30 分。 

お悩み・重点テーマ・日程・ 

必要資料を確認します。 
 

2 

初回訪問 

2〜3 時間程度。 

経営者ヒアリング、資料確認、

重点テーマに関係する現場を 

確認します。 

3 

持ち帰り分析 

事実・課題・優先順位・改善の

方向性を整理し、診断レポート

を作成します。 
 

4 

結果報告 

初回訪問から 5〜7 日後を目安

に再訪問。今後 90 日の進め方

を一緒に整理します。 
 

 

お渡しするもの 

診断レポート：6〜8 ページ程度 

・ 現状・重点テーマ 
・ 確認できた事実 
・ 課題と優先順位 
・ 改善の方向性 
・ 今後 90 日の進め方 

料金 

198,000 円 

（税込） 

現地訪問 2 回・持ち帰り分析・ 

診断レポート・結果報告を含みます。 
主な対応地域： 

山形市・上山市及び近隣地域（通常交通費込） 

その他の地域は個別にご案内します。 

診断後の選択肢 

✓ 自社で改善を進める 

✓ 3 か月程度の伴走支援 

✓ 必要に応じた詳しい調査・診断 

 

まず重点を整理することで、 

必要な支援へ効率よく進めます。 

※ 本サービスは、事前に合意した重点テーマについて現状・課題・改善の方向性を整理する診断です。 

制度設計、帳票・マニュアル作成、施策の実行支援などは、必要に応じて別途ご提案します。 

まずはお問い合わせください 

野田コンサルティング 中小企業診断士 野田 希生 

TEL 090-5323-9724  E-mail info@noda-consulting.com 
Web https://noda-consulting.com/  初回訪問希望日の原則 2 週間前までにお問い合わせください。 

 
Web サイト 

 


